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El principal objetivo de Cofinox es fabricar productos adecuados a las necesidades de nuestros 
clientes a precios competitivos. 

 

Para ello nos comprometemos a: 

 

• Conocer y estudiar las necesidades de los clientes para ofrecerles 
productos adecuados a sus expectativas. 

 

• Garantizar la comunicación con los clientes y evaluar su grado de 
satisfacción. 

 

• Aplicar las mejores técnicas disponibles que garanticen la calidad del 
producto. 

 

• Asegurar el cumplimiento de los requisitos legislativos  

 

• Controlar los procesos estableciendo indicadores y objetivos que 
permitan evaluar su eficiencia y mejora continua. 

 

• Desarrollar programas de formación e información que doten al 
personal de los conocimientos necesarios para desarrollar sus actividades 
de la forma más eficaz y segura. 

 

 

La Dirección se asegurará de que esta política es explicada, entendida, aplicada y mantenida 
por todo el personal, que está disponible para las partes interesadas, y se compromete a 
aportar los recursos necesarios para cumplir estos principios 

 

La Dirección  


